Anexa nr 01 la Ordinul nr. 83/26 din 14.10.2026

REGULAMENTUL
”TOMBOLEI ANIVERSARE 20 DE ANI”

Capitolul I. Dispozitii generale

1.1. Prezentul regulament stabileste conditiile de organizare si desfdsurare a campaniei promotionale
,»lombola aniversara 20 de ani” (in continuare — Tombola), organizatd cu prilejul aniversarii a 20 de
ani de activitate a A.E.1. ,Microimprumut”, conform Hotararii Consiliului nr. 14/8 din 30.09.2026.

1.2. Tombola are drept scop promovarea serviciilor Asociatiei, consolidarea relatiilor cu membrii

.....

in conditiile prezentului regulament.

1.3. Perioada in care membrii pot indeplini conditiile de participare este 15 octombrie 2026 — 15
octombrie 2027, inclusiv. Extragerea premiilor este planificata pentru 30 octombrie 2027.

1.4. Tn sensul prezentului regulament:

a) Organizator — A.E.I. ,,Microimprumut”;

b) participant — membrul Asociatiei caruia i-a fost atribuit cel putin un tiket de participare;

c) tiket de participare — numarul unic atribuit unui contract eligibil si inscris in evidenta Tombolei;

d) contract eligibil — contractul de imprumut sau de depunere de economii care indeplineste conditiile
prezentului regulament;

e) prezenta fizicd — prezenta participantului la locul extragerii, confirmata prin inregistrarea la
eveniment.

1.5. Participarea la Tombold nu presupune cumpdrarea unui tiket si nici achitarea unei taxe
suplimentare.

1.6. Regulamentul este publicat pe pagina oficiala a Asociatiei si este disponibil membrilor in sucursale
Tnainte de inceperea campaniei.

Capitolul I1. Organizatorul Tombolei

2.1. Organizatorul Tombolei este Asociatia de Economii si Imprumut , Microimprumut”, IDNO
1007600070746, cu sediul in mun. Chisinau, com. Ciorescu, str. Alexandru cel Bun, nr. 9, Republica
Moldova (in continuare — Asociatia).

2.2. Tombola se organizeaza in baza hotararii Consiliului Asociatiei. Hotararea aproba organizarea
campaniei, premiile si bugetul aferent.

2.3. Directorul executiv asigura punerea in aplicare a hotararii Consiliului si desemneaza, prin ordin,
persoanele responsabile de evidenta participantilor, comunicarea campaniei, organizarea extragerii si
predarea premiilor.



2.4. Pentru supravegherea extragerii, directorul executiv desemneaza o comisie. Comisia verifica
listele utilizate la extragere, urmareste desfasurarea acesteia, valideaza rezultatele si semneaza
procesul-verbal.

2.5. Asociatia poate contracta prestatori pentru organizarea evenimentului si realizarea transmisiunii.
Responsabilitatea pentru respectarea prezentului regulament revine Organizatorului.

Capitolul III. Perioada si locul desfasurarii

3.1. Contractele care ofera dreptul de participare trebuie sa fie incheiate in perioada 15 octombrie 2026
— 15 octombrie 2027, inclusiv.

3.2. Dupa incheierea perioadei de participare, Asociatia verifica indeplinirea conditiilor si intocmeste
lista finala a tiketelor admise la extragere.

3.3. Extragerea si desemnarea castigatorilor sunt planificate pentru 30 octombrie 2027, Tn cadrul unui
eveniment festiv. Directorul Executiv printr-un ordin va stabili locatia, ora si programul definitiv care
vor fi comunicate membrilor in prealabil.

3.4. Daca, din motive obiective, data sau locul evenimentului trebuie modificate, Asociatia va informa
membrii prin aceleasi canale prin care a comunicat Tombola si va anunta noua data sau locatie Tnainte
de extragere. Modificarea nu va afecta tiketele deja atribuite.

Capitolul IV. Participantii si conditiile de eligibilitate

4.1. La Tombola pot participa membrii Asociatiei care, in perioada indicata la pct. 3.1, indeplinesc cel
putin una dintre urmatoarele conditii:

a) beneficiaza de un imprumut in valoare de minimum 50.000 lei, acordat pe un termen de cel putin 24
de luni;

b) constituie o depunere de economii in valoare de minimum 100.000 lei, pe un termen de cel putin 24
de luni.

4.2. Conditiile privind valoarea si termenul se verificd separat pentru fiecare contract. Valorile mai
multor contracte nu se cumuleaza pentru atingerea pragului de participare.

4.3. Pentru un Tmprumut, participarea se stabileste in baza contractului incheiat si a acordarii efective
a imprumutului. Pentru o depunere de economii, participarea se stabileste in baza contractului incheiat
si a depunerii efective a sumei prevazute la pct. 4.1 lit. b).

4.4. Nu se atribuie tikete pentru cereri neaprobate, contracte care nu au fost puse in executare sau
contracte anulate.

4.5. Nu pot participa la tombola tichetele eliberate conform p. 4.1., care la data de 15.10.2027 au
soldurile la imprumuturi sau depuneri de economii mai mici de 20000 lei.

4.6. Angajatii A.E.I. , Microimprumut™ si persoanele afiliate lor nu au dreptul sa participe la Tombola,
indiferent de functia detinutd sau de implicarea in organizarea si desfasurarea acesteia, inclusiv daca
sunt membri ai Asociatiei si indeplinesc conditiile prevazute la pct. 4.1. Angajatilor nu li se atribuie
tikete de participare.



4.7. Participarea unui membru este verificatd pe baza datelor din evidenta Asociatiei. Membrul poate
solicita informatii despre numerele de participare care i-au fost atribuite.

Capitolul V. Atribuirea si evidenta tiketelor

5.1. Pentru fiecare contract eligibil, Asociatia atribuie membrului un tiket cu numar unic de participare.

5.2. Un membru poate primi tikete pentru mai multe contracte eligibile Tncheiate Tn perioada campaniei,
insd nu mai mult de trei tikete Tn total, indiferent de numarul contractelor incheiate.

5.3. Tiketele se atribuie Tn ordinea in care contractele devin eligibile. Pentru contractele eligibile
incheiate dupad atribuirea celui de-al treilea tiket nu se mai acorda numere suplimentare.

5.4. Evidenta Tombolei va cuprinde cel putin identificarea membrului, contractul in baza caruia a fost
atribuit tiketul, data atribuirii si numarul unic de participare. Accesul la aceasta evidenta este limitat la
persoanele desemnate de Organizator.

5.5. Inainte de extragere, comisia verifici lista finald a numerelor admise si consemneazi numarul total
al participantilor si al tiketelor. Tiketele Tnscrise eronat sau atribuite unor contracte care nu indeplinesc
conditiile se exclud, cu documentarea motivului.

5.6. Tiketul reprezinta dreptul de participare la extragere si nu poate fi vandut, cedat sau transferat altei
persoane.

Capitolul VI. Premiile

6.1. In cadrul Tombolei vor fi acordate urmiatoarele premii:

Categoria Premiul Numaérul

Premiul mare Un automobil nou Dacia Duster 1

Televizoare Samsung Smart TV, cu diagonala de

Premil TV minimum 100 cm S
Vouchere de 5.000 lei Vouchere valorice ,,Microimprumut”, a cate 5.000 lei | 10
Vouchere de 2.000 lei Vouchere valorice ,,Microimprumut”, a cate 2.000 lei | 20

6.2. Marca, modelul si caracteristicile automobilului, precum si modelul televizoarelor, se vor confirma
prin documentele de achizitie. Organizatorul va comunica membrilor caracteristicile premiilor Tnainte
de extragere.

6.3. Premiile se acordd cstigitorilor validati in conditiile prezentului regulament. Inlocuirea unui
premiu cu bani sau cu un alt bun este posibila numai daca aceasta posibilitate este prevazuta expres in
conditiile publicate ale premiului ori este impusa de imposibilitatea obiectiva de livrare si acceptata de
castigator.

Capitolul VII. Prezenta la eveniment si dreptul de a participa la extrageri

7.1. Pentru castigarea automobilului Dacia Duster, a celor 5 televizoare Samsung si a celor 10 vouchere
de 5.000 lei, membrul trebuie sa fie prezent fizic la locul evenimentului In momentul extragerii
categoriei respective.



7.2. Pentru castigarea celor 20 de vouchere de 2.000 lei, prezenta fizica nu este obligatorie. La aceasta
categorie participa toate tiketele eligibile, inclusiv cele ale membrilor care nu se afla la eveniment.

7.3. Organizatorul asigura inregistrarea membrilor la intrarea in spatiul evenimentului, in baza actului
de identitate.

7.4. Urmarirea evenimentului la televizor sau pe retelele sociale nu constituie prezenta fizica in sensul
pct. 7.1.

7.5. Organizatorul va anunta inainte de eveniment ora-limitd de inregistrare pentru participarea la
extragerile care necesita prezenta fizica.

Capitolul VIII. Procedura extragerii si validarea castigatorilor

8.1. Extragerea este publicd si se desfdsoara sub supravegherea comisiei desemnate de Organizator.
Metoda tehnica de extragere si modul de verificare a rezultatelor se stabilesc de Directorul executiv si
se explica participantilor inainte de Inceperea extragerii.

8.2. Premiile se extrag in urmatoarea ordine: voucherele de 5.000 lei, televizoarele Samsung, apoi
automobilul Dacia Duster, in final se extrag 20 de vouchere de 2.000 lei.

8.3. Pentru primele trei categorii din p. 8.2., dupa extragerea unui numar se verifica prezenta fizica si
eligibilitatea titularului. Daca titularul nu este prezent sau nu indeplineste conditiile regulamentului,
numarul nu este declarat castigator al acelui premiu, iar extragerea se repeta.

8.4. Extragerea voucherelor de 2.000 lei se face din lista tuturor tiketelor eligibile, inclusiv ale
membrilor absenti. Membrii absenti desemnati castigitori vor fi contactati dupd incheierea
evenimentului.

8.5. Un membru poate castiga un singur premiu in cadrul Tombolei. Dupa validarea unui castigator,
toate celelalte tikete atribuite aceluiasi membru nu sunt validate la extragerile urmatoare.

8.6. Comisia verifica numarul extras, identitatea titularului si conditiile specifice premiului. Validarea
castigatorului se consemneaza in procesul-verbal.

8.7. Procesul-verbal va cuprinde cel putin data si locul extragerii, componenta comisiei, numarul total
al tiketelor admise, metoda de extragere, numerele castigitoare, premiile atribuite si situatiile n care
extragerea a fost repetata.

8.8. Rezultatele Tombolei se publica pe pagina oficiald a Asociatiei, cu respectarea regulilor privind
protectia datelor cu caracter personal.

Capitolul IX. Transmisiunea evenimentului

9.1. Evenimentul de extragere va fi transmis in direct la televiziune si pe canalele oficiale ale Asociatiel
de pe retelele sociale. Postul TV, platformele utilizate si ora inceperii transmisiunii vor fi anuntate in
prealabil.

9.2. Organizatorul asigura inregistrarea video a extragerii. Inregistrarea si procesul-verbal sunt pastrate
pentru verificarea desfasurarii evenimentului si a rezultatelor.

9.3. O intrerupere tehnica a transmisiunii nu modifica drepturile participantilor. Comisia consemneaza
incidentul si masurile luate pentru pastrarea caracterului verificabil al extragerii.



Capitolul X. Informarea castigitorilor si predarea premiilor

10.1. Castigatorii prezenti sunt anuntati in cadrul evenimentului. Castigatorii absenti ai voucherelor de
2.000 lei sunt contactati de Asociatie, folosind datele de contact inregistrate in evidenta membrilor.

10.2. Pentru primirea premiului, castigitorul prezintd actul de identitate si semneazad documentele de
predare-primire. Predarea automobilului se face dupa indeplinirea formalitatilor necesare transmiterii
acestuia.

10.3. Organizatorul comunica fiecarui castigator locul, actele necesare si termenul de revendicare a
premiului. Termenul de revendicare este de 30 de zile calendaristice de la notificarea individuala.

10.4. Daca un castigator nu poate ridica personal un premiu pentru care prezenta la extragere nu era
obligatorie, acesta 1l poate primi printr-un reprezentant imputernicit potrivit legii. Reprezentarea la
ridicarea premiului nu Tnlocuieste conditia prezentei fizice la extragere prevazuta la pct. 7.1.

10.5. Daca premiul nu este revendicat in termen, Organizatorul transmite castigatorului o notificare
repetatd si i1 acorda Incd 15 zile calendaristice. Dupa expirarea acestui termen, situatia este examinata
de comisie si documentata prin proces-verbal.

10.6. Impozitele aferente premiilor se calculeazd de Organizator conform legislatiei fiscale n vigoare
la data acordarii fiecarui premiu. Costul impozitului aferent premiilor este suportat de membru
castigator, astfel Tncat castigatorul este obligat la achitarea acestuia la primirea premiului. Valoarea
premiilor si obligatiile fiscale se documenteaza la predare.

Capitolul XI. Informarea participantilor, datele personale si contestatiile

11.1. Organizatorul informeaza membrii despre Tombola prin pagina sa oficiala, sucursale si alte
canale de comunicare utilizate pentru promovarea campaniei. Informatiile publice vor indica in mod
vizibil categoriile de premii pentru care este obligatorie prezenta fizica.

11.2. Datele membrilor sunt utilizate pentru verificarea eligibilitatii, atribuirea tiketelor, desfasurarea
extragerii, contactarea castigatorilor si indeplinirea obligatiilor legale ale Organizatorului. Accesul la
evidenta completa este limitat la persoanele autorizate.

11.3. Publicarea rezultatelor si filmarea evenimentului se organizeaza cu respectarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal. Organizatorul informeazd participantii prezenti despre
transmisiunea si inregistrarea video a evenimentului.

11.4. Membrii pot adresa Organizatorului cereri de verificare privind atribuirea tiketelor sau contestatii
privind desfasurarea extragerii. Cererile se depun in scris la sediul sau la sucursalele Asociatiei ori prin
adresa oficiald de posta electronicd publicatda de Organizator.

11.5. Contestatiile referitoare la extragere se depun in termen de 10 zile lucratoare de la publicarea
rezultatelor. Organizatorul le examineazd si comunicd un raspuns motivat in termen de 15 zile
lucratoare de la primire.

Capitolul XII. Dispozitii finale

12.1. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii de catre Directorul Executiv si se aplica
Tombolei desfasurate n perioada stabilita la pct. 1.3.



12.2. Modificarile regulamentului se aproba de Directorul Executiv si se publica inainte de aplicare.
Modificarile nu pot anula tiketele atribuite legal si nu pot reduce drepturile deja dobandite de

participanti.
12.3. Aspectele organizatorice care nu modifica drepturile participantilor pot fi stabilite prin ordinul
directorului executiv, cu respectarea prezentului regulament.

12.4. Eventualele litigii se solutioneaza potrivit legislatiei Republicii Moldova.



